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Nota: Durante la primer semana del mes de septiembre el equipo estuvo realizando 

copias de seguridad a todas las fichas que iniciaron en el mes de agosto de 2025. 

 

Durante la segunda semana ingresaron dos agentes de soporte Yhonson Enrique 

Guatibonza Castro quien recibio capacitación del 9-11 de septiembre y Juan 

Camilo Otalvaro Pulido quien ingreso el 12 de septiembre. Ambas capacitaciones 

fueron dictadas por Anayibe Niño Camargo. 
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Durante la segunda semana se realizó actualización del manual instructor debido 

al despligue de la funcionalidad Asistencia. Tambien el agente Andrés Felipe 

Vargas Correa realizó videocapsula de dicha funcionalidad y se cargo a ala base 

de conocimiento. 

 

Durante la tercer semana se culmino la capacitación al agente Juan Camilo 

Otalvaro Pulido dictada por Anayibe Niño Camargo. 

 

Durante la cuarta semana se llevó a cabo la capacitación al desarrollador Jose 

Luis Baquero Mora dictada por Anayibe Niño Camargo. 
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